
 

 

  

  

 

Soluciones 

InterAct Switch 
 

Solución para la Administración  

y Procesamiento de 

 Transacciones de Cajeros 

Automáticos 



 

 

 

Los Clientes ahora solicitan que las 

instituciones cuenten con todas 

las facilidades para hacer negocio 

con ellas, estas facilidades 

determinan en muchos de los casos, la oportunidad de retener o perder a un cliente.  

Para las áreas de tecnologías, el reto es no solamente la generación de los modelos de 

negocio de la implementación de nuevos medios de pago que involucran, hardware, 

Software, tiempos de implementación, estándares, sino que cada medio de pago 

implementado se convierte en una aplicación critica, 7 x 24 los 365 días del año. 

InterAct Switch es una solución diseñada para permitir el procesamiento de 

transacciones de Medios de Pago, que cuenta con la certificación de los Switch 

Nacionales (PROSA, eGlobal) tato como de los Switches Internacionales (MasterCard, 

VISA) así como la cobertura de las regulaciones del Gobierno Mexicano que deben 

seguirse en esa materia. 

La Solución de InterAct Switch apoyado por el Módulo de InterATM, permite que las 

instituciones financieras y No financieras, puedan integrar la administración de Cajeros 

Automáticos a los medios de pagos que operen. 

 

InterATM, administra los Cajeros Automáticos, incluyendo su configuración, la 

aplicación que se ejecuta, la bóveda del Cajero Automático, los dispensadores de 

billetes, la cinta de auditoría,  el lector de Tarjeta, todos los componentes son 

monitoreados en todo momento, y enviados a los paneles de control para ser 

visualizados por las áreas de soporte y tecnología. 

Se cuenta con las interfaces desarrolladas para NCRTM y DIEBOLDTM, pero se desarrollan 

las interfaces para los Cajeros Automáticos con los que cuente en la institución.  

La Solución opera para las operaciones de tanto de Emisor como de Adquirente y en 

los formatos de SUS en MIS y de MIS en MIS. 

Esta Solución opera en conjunto con la Solución de Procesamiento de transacciones 

de Tarjeta de Crédito, Débito Lealtad y Puntos. 

 

 

Soluciones que provee la Familia 

de Productos InterAct Switch 

InterAct Switch TM, InterAct Router TM Syndein TM, InterAct TM, InterAct Sec TM, 

InterAct ISo8583 TM InterCard TM, InterPOS TM, InterPay TM, InterATM TM, InterCard/IM 

TM, InterCard/AR TM,  InterDBI TM, InterImage TM, InterISO Gateway TM, InterAut TM son 

marcas registradas de SYNDEIN SA. De CV. 

PROSATM, , e-Global TM,  VISA TM,  y MASTERCARD TM, T24 TM,  TEMENOS TM , SIFTM, 

Grupo PISA TM, Finacle TM, Infosys TM, IBS TM de DataPro TM son marcas registradas de 

sus diferentes dueños de registros 

SYNDEIN S.A. de C.V.  

14 ORIENTE 2216 102, Col. BARRIO DE ALTO 

PUEBLA, PUEBLA, C.P. 7229, Tel: +52 55 5008 6476  


